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Zakladni uzivané pojmy:

Zajemce o sluzbu = Skola, Skolska zafizeni nebo organizace zastoupena kompetentni osobou,
ktera dojednava preventivni programy (metodik prevence, feditel Skoly...). Po uzavieni ,Smlouvy o
realizaci programu vSeobecné primarni prevence” se ,zajemce o sluzbu“ stava ,klientem®.

Klient = objednatel, pfijemce programu

Objednatel = 8kola, Skolska zafizeni nebo organizace

Pfijemce programu = student, zak, pedagog

Poskytovatel = PRIMARNI PREVENCE - Oblastni charita Trebi¢



SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK:

CR = Ceska republika

DCHB = Diecézni charita Brno

DSPP = dlouhodoba kolska primarni prevence

ICO = Identifikaéni &islo organizace

KONCEPCE = Koncepce programu VPP a SPP

MPP = Minimalni preventivni program

NABIDKA = Nabidka preventivnich programti pro $kolni rok
OCHT = Oblastni charita Tfebi¢

OPL = omamné a psychotropni latky

OSPOD = Organ socialné-pravni ochrany déti

PCR = Policie Ceské republiky

PP = preventivni program

SCHRANKA = Schranka na stiznosti, pfipominky, navrhy a dotazy
SMLOUVA = Smlouva o realizaci programt VPP/SPP

SPP = selektivni primarni prevence

SS = stfedni $kola

SMP = 8kolni metodik prevence

TU = tfidni ucitel

VPP = vSeobecna primarni prevence

ZS = zakladni $kola



1. Popis programu
Sluzba PRIMARNI PREVENCE realizuje program dlouhodobé $kolské primarni prevence
(DSPP) VSEOBECNE a SELEKTIVNI.

Programy jsou realizovany v tfidnich kolektivech zakladnich a stfednich Skol a jsou dostupné
bez ohledu na pohlavi, vék, pfisluSnost k etnické skupiné, politické pfesvéd€eni, nabozenstvi,
pravni i spoleCenské postaveni, psychicky Ci fyzicky stav a socioekonomické moznosti.

Preventivni programy vychazi z ddkladného zhodnoceni potfeb a zakazky cilové skupiny.
Pusobi komplexné a provazané na Sirokou oblast rizikovych jevl s ddrazem na bio-psycho-socialni
a spiritualni hledisko a na zdravy zivotni styl. Usiluje o pozitivnhi osobnostni rozvoj a rozvoj
socialnich dovednosti pfijemce programu.

Program je modifikovan (pfizplisobovan zakazce) na zakladé Setfeni, do néhoz jsou
zapojovani klienti (objednatelé i pfijemci programu). Jednotliva setkani na sebe navazuji a
vzajemné se doplnuji s pfihlédnutim k vyvoji situace dané skupiny u¢astnikl programu. Program je
zamérfen na protektivni a rizikové Cinitele, které Ize skuteéné ovliviiovat. Protektivni Cinitele, které
se daji ovlivnit, jsou napfiklad: citové vazby, zdravé sebehodnoceni, dovednosti a kompetence.
Rizikové faktory, které se daji ovlivnit, jsou napfiklad: naruSené vztahy ve skupiné, rizikové
postoje, nejasnost pravidel apod.

Program je realizovan se skupinou maximalné 30i u¢astnik( programu nebo s jednou tfidou,
zachovava vnitfni kontinuitu — jednotliva témata na sebe navazuji a vzajemné se dopliuji s
pfihlédnutim k vyvojovému stupni Uc¢astnik(l programu; zachovava vnéjsi kontinuitu — je zaclenén
do systému preventivnich aktivit zajemce o sluzbu (Minimalni preventivni program) a dalSich
organizaci.

1.1. Nazev programu Skolské vSeobecné primarni prevence

PRIMARNI PREVENCE

1.2. Poslani

Poslani Oblastni charity Trebi¢

Poslanim OCHT je ochrana Clovéka v jeho dustojnosti od poceti az po pfirozenou smrt.
Pracovnici Charity poskytuji u€innou pomoc pro télo i dusi ¢lovéku v ohrozeni i nouzi a zaroven
podnécuji jeho samostatnost a schopnost si pomoci. Kromé odborné kompetence vénuji druhym
pozornost tak, aby zakouSeli bohatstvi lidskosti vychazejici z kiestanskych hodnot.

Poslani sluzby PRIMARNI PREVENCE
Sluzba PRIMARNI PREVENCE usiluje o zdravy Zivotni styl a zvySeni informovanosti v oblasti
rizikového chovani u Zaku zakladnich Skol a studentd stfednich Skol.



1.3. Cile

Cile preventivnich programu vychazeji z obecnych principl specifické primarni prevence,
odpovidaji prifezovym tématim Ramcového vzdélavaciho programu a respektuji regionalni
specifika.

OBECNE CILE VPP:

1) Pfedchazet nebo alespori oddalovat rizikové chovani do vysdiho véku, popfipadé zmirfiovat
nasledky rizikového chovani.

2) Umoznit détem a mladeZi lépe se orientovat v jejich socialnim prostfedi a zaclenit se do
skupiny vrstevnikl a spole¢nosti. Poskytnout zakim prehled poznatk, pfispét k jejich osvojeni
a orientaci.

3) Rozvijet socialni kompetence, dovednosti a efektivni komunikaci ve skupiné. Zazitkovou
formou posilovat zdravé postoje a rozvijet socialni dovednosti a kompetence potfebné pro
Zivot.

4) Podporovat zdravy zpUsob zZivota, nabizet alternativy traveni volného Casu.

5) Posilit schopnosti déti a mladych lidi samostatné zvladat naroéné zivotni situace a pfijimat
dasledky svych rozhodnuti.

OBECNE CILE SPP:

1) Mapovat informovanost zaku a jejich zkusenost s pfitomnym rizikovym chovanim.
2) Minimalizovat dopady rizikového chovani.

3) Zmirnit ¢i zastavit rozvoj rizikového chovani.

Konkrétni rozsah, zaméfeni a cile jednotlivych programu jsou uvedeny nize v kpt. 1.8.1.
Koncept programt VPP/SPP



1.4. Cilova skupina

1.4.1. Primarni cilova skupina
Prioritné pracujeme s détmi a mladezi na uzemi okresu Trebi€. Dale realizujeme programy
na uzemi Kraje Vysocina.

PRIMARNI CiLOVA SKUPINA

Kritérium VPP SPP
Vékové o Mladsi skolni vék (6 — 12 let) o StarSi Skolni vék (12 — 15 let)

o Starsi Skolni vék (12 — 15 let) e Mladez (15 — 18 let)

e Mladez (15 — 18 let) e Mladi dospéli (18 — 26 let) —

o Miadi dospéli (18 — 26 let) — pokud jsou studenty SS
pokud jsou studenty SS

Naro&nosti ¢ Nezasazena populace bez ¢ Nezasazena populace s vyraznou

vyrazné zdravotné-socialni zdravotné-socialni zatézi.
zatéze e Tfidni kolektivy s podezienim na

konfliktni vztahy, tfidni kolektivy,
ve kterych jsou pozorovatelné
tendence k posunu, €i jiz
Castecné posunuté normy
chovani (v oblasti sexuality,
uzivani navykovych latek,
gamblingu, netolismu, ...)

Institucionalni | * Z&ci ZS a niz$iho stupné e Z&ci Il. stupné ZS a nizsiho
viceletych gymnazii stupné viceletych gymnazii
e Studenti SS e Z&ci ll. stupné ZS z praktickych

a specialnich tfid
e Studenti SS

1.4.2. Sekundarni cilova skupina

PP usiluje o soucinnost v systému preventivniho plsobeni, a proto spolupracuje s verejnou
spravou a organizacemi, na které v pfipadé potfeby klienty odkazuje.
DalSimi cilovymi subjekty jsou tfidni ucitelé, Skolni metodikové prevence a dalSi pedagogicti
pracovnici. Ti mohou vystupy z prace lektori zakomponovat do své bézné praxe a doplhovat
kontinualni proces preventivnich blok.

1.5. Provozni doba

Programy primarni prevence jsou realizovany béhem 3$kolniho roku od zafi do &ervna
v pracovnich dnech (po-¢t), od 8:00h do 14:00h.



1.6. Vychodiska programu

1.6.1. Vychodiska sluzby PRIMARNI PREVENCE a ZASADY poskytovani
preventivnich programdi

PREVENTIVNi PROGRAM:

Vychazi z dikladného zhodnoceni potifeb a zakazky cilové skupiny.

Pusobi komplexné a provazané na Sirokou oblast rizikovych jevl s dirazem na bio-psycho-
socialni a spiritualni hledisko a na zdravy zivotni styl.

Usiluje o pozitivni osobnostni rozvoj a rozvoj socialnich dovednosti pfijemce programu.

Je modifikovan (pfizplsobovan zakazce) na zakladé evaluace, do niz jsou zapojovani klienti
(objednatelé i pfijemci programu) a zaroven na zakladé trendd a nejnovéjSich odbornych
poznatkd.

Je zaméren na protektivni a rizikové Cinitele, které Ize skutecné ovliviiovat. Protektivni Cinitele,
které se daji ovlivnit, jsou napfiklad: citové vazby, zdravé sebehodnoceni, dovednosti a
kompetence. Rizikové faktory, které se daji ovlivnit, jsou napfiklad: naruSené vztahy ve
skuping, rizikové postoje, nejasnost pravidel apod.

Je realizovan se skupinou maximalné 30i uc€astnikl programu nebo s jednou tfidou (viz
Smlouva o realizaci programU specifické primarni prevence).

Zachovava vnitfni kontinuitu — jednotliva témata na sebe navazuji a vzajemné se doplAuji
s pfihlédnutim k vyvojovému stupni u€astnik( programu.

Zachovava vnéjsi kontinuitu — je zaclenén do systému preventivnich aktivit zajemce o sluzbu
(Minimalni preventivni program) a dal$ich organizaci (Policie CR ad.).

Prispiva k vytvofeni takového socialniho klimatu, které nepodporuje Sifeni rizikového chovani.

POSKYTOVATEL PREVENTIVNIHO PROGRAMU:

Umoznuje pedagoglim navaznou praci s kolektivem a kontakt s dalSimi navaznymi sluzbami.
Eviduje pouze takové udaje, které bezprostfedné potfebuje pro pfimou praci (viz. KODEX
PRAV A POVINNOSTI KLIENTU A POSKYTOVATELE PROGRAMU PRIMARNI PREVENCE
viz nize).

Propaguje svoji €innost za ucelem zvySeni dostupnosti cilové skupiné.

Neni kompetentni realizovat specifickou odbornou péci (napf. psychiatrickému ucCastnikovi
programu). V pfipadé potfeby proto zapojuje pedagoga pro zajisténi nahradniho programu
nebo odkazuje na navazné sluzby.

1.6.2. Pravidla etického chovani pracovnika, PRINCIPY poskytovani
preventivnich programti

ZACHOVANI LIDSKE DUSTOJNOSTI

- Ke klientdm programu je pfistupovano s ohledem na zachovani lidské distojnosti.

SVOBODNA VULE

- Pracovnici poskytuji zajemcum o sluzbu a klientdm vSechny potfebné informace pro jejich
svobodné rozhodnuti.

- Na zakladé nabidky zajemce o sluzbu zhodnoti, zda dany typ programu splfiuje jeho
pozadavky a zda jej vyuZije €i nikoli.

- PFijemci programu nejsou nuceni k zapojeni se do pfipravenych &innosti.



INDIVIDUALNI PRISTUP
- Ke kazdé tfidé je pfistupovano s ohledem na jeji specifika.

RESPEKT
- Pracovnici respektuji vzajemna prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy o realizaci
programU specifické primarni prevence.
- Pracovnici respektuji a haji prava jednotlivcu a tfidy.
- Pracovnici respektuji a ocefuji vyjadreni vlastniho nazoru klientu.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU
- Ugastnici programu mohou v jeho priib&hu pouzivat své kfestni jméno nebo prezdivku,
nejsou evidovany jejich osobni udaje.
- Pracovnici jsou vazani miléenlivosti i po ukon€eni programu s vyjimkou oznamovaci
povinnosti.

DOSTUPNOST

- Programy jsou pfistupné bez zbyteénych odkladu.

- Programy jsou dostupné bez ohledu na pohlavi, vék, pfisludnosti k etnické skuping, jeho
politické presvédceni, nabozenstvi, pravni &i spoleCenské postaveni, psychicky &i fyzicky
stav a socioekonomické moznosti.

- Prioritné jsou programy realizovany na uzemi okresu Tiebic.

- Programy jsou realizovany v provozni dobé sluzby PRIMARNI PREVENCE

AKTIVNi ZAPOJENI
- Lektofi motivuji klienty programu k vlastni iniciativé. Vedou pfijemce programu k vlastnim
rozhodnutim, odpovédnosti za né a jejich dusledky.
- Klienti maji moznost se podilet na planovani napiné programu.

1.7. Metody a techniky

Programy realizované sluzbou PRIMARNI PREVENCE respektuji zakladni pedagogické
principy, kontinuitu, vyvazenost a vérohodnost podavanych informaci, flexibilitu a potfeby
ucastnikl programu.

1.7.1. Organiza¢ni formy
Béhem preventivnich program( vyuzivaji lektofi individualni, skupinové prace ¢i spolecné
prace celé tfidy. Velmi vyuzivanou organizacni formou je prace v komunitnim kruhu — Zaci,

lektofi, popf. pedagogove jsou v pfimém kontaktu s ostatnimi ucastniky jako rovnocenni partnefi.
TFidni ucitel je nedilnou soucasti preventivnich programu.
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1.7.2. Metody

Béhem preventivnich programu vyuzivaiji lektofi rizné metody prace. Jedna se o metody slovni
(vysvétlovani, vypravéni aj.), metody slovni zaloZzené na dialogu (rozhovor, napodobovani aj.),
metody aktivizacni (diskuze, situacni metody, feSeni problému, inscenacni metody) a metody
komplexni (napf. brainstorming). (¢lenéni dle L. Skacelové)

Jde vzdy o formy komunikace mezi skupinou a lektory, pfi nichZ si za€astnéni vyméniuji nazory
k danému tématu, argumentuji, upfesiuji si dany problém nebo jeho FeSeni. Vzdy jsou fizené a
zaméfené na reflexi. Lektofi kladou dlraz na pravo kazdého uc&astnika programu vyjadfit svj
nazor. Lektofi jsou v pozici moderatort a doplfiuji potfebné informace k danému tématu.

V programech PP se metody prace stfidaji, tak aby byl dosaZen o&ekavany cil.

1.7.3. Techniky

Vybér a pouziti konkrétni techniky a uplatnéni vhodnych dovednosti pracovnika primarni
prevence je vzdy provadéno s ohledem na cilovou skupinu primarni prevence s nutnosti pfedem
se seznamit s jejimi specifiky a zvlastnostmi. K tomu slouzi Vstupni dotaznik pro TU a také
konzultace lektori s TU pfed programem.

Uzivané techniky:

¢ sociometrické (vyuzitim psychosocialnich her mapuji lektofi skupinovou dynamiku, role,
vazby mezi u€astniky programu)

e zpétnovazebné - slouzi k poskytnuti zpétné vazby uacastnikii programu smérem
k lektorm, zaroven i smérem k ostatnim uc€astnikim programu). Zpétna vazba ma sva
pravidla, lektofi dohlizeji na ,bezpeci“. Vyuziva se zejména pfi vztahovych programech.

e vytvarné — zafazuji se u aktivit, kde je vhodné vizualni znazornéni a pouhy slovni popis by
mohl byt pro zaky nesrozumitelny. Podnécuje Zaky k diskuzi.

o Aktivizaéni — cilem aktivit je vytvafet pfiznivé klima ve skuping, naladit skupinu na
naslednou praci, podpofit koncentraci zaku, navodit vztah davéry, vybit pfebyteCnou energii
a prolomit bariéry mezi tfidou a lektory.

¢ relaxaéni/uvolfiovaci — cilem aktivit je vybit pfebytenou energii, vytvofit si odstup od
predeslé prace

o techniky vyuzivajici divadelni prvky (tvorba vlastnich scének na dané téma, modelové
situace,...) Ugastnici sami predvadi urgitou situaci/scénku, dle jednotlivych fazi ptistupu:
pfipravna, realiza¢ni a nasledna reflexe. Scénky poskytuji vhled a pfipadné navody, jak Ize
obtizné situace Fesit socialné pfiméfenym zplsobem.

e Q.
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1.8. Ramcova témata programu sluzby PRIMARNi PREVENCE

Programy primarni prevence rizikového chovani jsou vytvafeny na zakladé soudobych
poznatkll o efektivité prevence s dlrazem na pfimérenost vékové skupiné zakl. Reaguji na
potfeby Skol na uzemi mésta Tiebi€ a jejiho okoli.

Programy VPP se orientuji zejména na pfedchazeni Sikané, kyberSikané, nasili, uzivani
navykovych latek, netolismu, pfenosu pohlavnich chorob, rasismu, xenofobie, kriminality,
vandalismu, a na posilovani pozitivniho socialniho klimatu, budovani pozitivhich mezilidskych
vztahl ve Skolni tfidé a zdravého zebficku hodnot. Cilem celého programu je vést zaky ke
zdravému zivotnimu stylu a minimalizovat rizikové chovani.

Upfednosthujeme dlouhodobou, systematickou a pravidelnou prevenci. S danou tfidou se
pracuje soustavné od prvniho do devatého rocniku. Programy jsou realizovany vzdy s jednim
tfidnim kolektivem za ucasti tfidniho ucitele. Prace se tfidou probiha v komunitnim kruhu, a to tfi
vyu€ovaci hodiny dvakrat béhem Skolniho roku. Doporu€eny odstup mezi programy je cca 1
mésic. Zasadni podminkou realizace je pfitomnost TU (popfipadé pedagogického dozoru) po
celou dobu programu a zajisténi ucasti minimalné 75% Zakd/studentl. Naplii programu je
pribézné upravovana a inovovana dle zakazky Skol a potfeb cilové skupiny. Ramcové jsou témata
usporadana do roénikl s moznosti flexibilniho pfesouvani dle potfeb a zakazky Skol. Pokud ma
Skola zajem, je mozZno po pfedchozi domluvé zrealizovat téma, které neni uvedeno v nabidce.

Programy SPP jsou orientované na tfidni kolektivy s podezifenim na konfliktni vztahy, tfidni
kolektivy, ve kterych jsou pozorovatelné tendence k posunu, €i jiz ¢asteCné posunuté normy
chovani (v oblasti sexuality, uzivani navykovych latek, gamblingu, netolismu...). Kladou si za cil
zmapovat informovanost zak( a jejich zkusenosti s pfitomnym rizikovym chovanim, minimalizovat
dopad takového chovani a zmirnit i zastavit jeho rozvoj.

Programy SPP pro zaky II. stupné& ZS z praktickych a specialnich tfid jsou vzdy pfizptisobeny
jejich specifickym potifebam.

Konkrétni podobu zakazky (rozsah, v€etné tematického zaméfeni) domlouvame vzdy se
Skolnim metodikem prevence a tfidnim ucitelem (TU), a je pfizpusoben specifickym potfebam
dané cilové skupiny. Zpravidla se jedna o minimalné 2 setkani po 3 vyucovacich hodinach.
Program vyzaduje aktivni spolupraci TU, pedagogu, vedeni Skoly, zaki a rodi€u. Zasadni
podminkou realizace je pfitomnost a aktivni zapojeni TU po celou dobu programu a zajisténi ucasti
minimalné 90% Zakud/studentd. Mezi jednotlivymi vstupy do tfidy je odstup cca 2 tydny.

Programy jsou obvykle realizovany v prostorach sSkolnich tfid. Pokud ma Skola zajem, je mozné
program realizovat v prostorach nizkoprahového klubu BARAK v Trebi¢i (na adrese NZDM
BARAK, Mladeznicka 229, Tiebit). Zodpov&dnost za zaky zlstava v kompetenci $koly, jsou
dodrZovana pravidla a normy $kolského zafizeni, pravidla pro realizaci programd v klubu BARAK
jsou pfijemcim programu sdélena na misté.

Program VPP i SPP lektoruje vzdy lektorska dvojice, ktera pracuje maximalné s jednim tfidnim
kolektivem v jeden okamzik. Materialni vybaveni zaji$tuje sluzba PRIMARNI PREVENCE.
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1.8.1. Koncept programu VPP a SPP
Aktualni nabidka vcetné cenové nabidky je vefejné dostupna na webovych strankach
organizace. Nabidka je uvefejnéna nejpozdéji v mésici zafi.

DLOUHODOBY PREVENTIVNi PROGRAM VPP:
Pro I. stupeii Z$S

1. tfida Ja, prvinak - prevence nezdravych vztahGl ve tfidé a podpora
samostatnosti

2. tfida Zdravy zivotni styl - prevence rizik nespravného Zivotniho stylu

3. tfida Pohodova trida 1 - prevence nezdravych vztaht v kolektivu

4. tfida Kruh zavislosti 1 - prevence uzivani navykovych latek se zaméfenim
na nikotinovou a alkoholovou zavislost

5. tfida Bezpecné online 1 - prevence kyberSikany a rizikového chovani ve
virtualnim prostredi

1. TRIDA: JA, PRVNAK

Anotace:

Program je zaméfen na podporu samostatnosti a schopnosti orientace déti v novém prostfedi bez
rodicll, podporu pratelskych vztahl ve tfidé a zasady spravného chovani v rizikovych situacich
(bezpe&nost v dopravé, urazy, kontakt s cizi osobou).

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)

2. TRIDA: ZDRAVY ZIVOTNI STYL

Anotace:

Program je zaméfen na podporu zdravého Zzivotniho stylu. Smyslem programu je pfivést zaky k
poznani, Zze za své zdravi jsou odpovédni sami, vede je k dodrZzovani zdravého denniho rezimu a
pozitivnim postojim ke svému zdravi. UCi zaky vnimat zdravi jako dulezitou zivotni hodnotu,
kterou muzou aktivné ovliviiovat a ktera zahrnuje oblasti spravnych hygienickych navykd,
stravovacich navykd, aktivniho vyuzivani volného ¢asu a vlivu duSevni pohody.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyuéovaci
hodiny)

3. TRIDA: POHODOVA TRIDA 1

Anotace:

Program pomaha pozitivné podporovat bezpecné klima ve tfidé a soudrznost tfidniho kolektivu.
Pomaha zakum pochopit vyznam spoluprace, tolerance a respektu. Smyslem tohoto programu je
utuzovani pozitivnich vazeb a vztahi mezi zaky, posileni dovednosti uméni fesit konflikty a rozvoj
komunikacni dovednosti Zaka.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)
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4. TRIDA: KRUH ZAVISLOSTI 1

Anotace:

Program je zaméfen na seznameni zaku s oblasti spolecensky tolerovanych drog a s riziky
spojenymi s jejich uzivanim. Aktivity vedou k rozvoji osobnosti, socialnich dovednosti a posiluji
seberegulacni chovani (odmitani). Sméfuji k pochopeni divodu, pro¢ €lovék s uzivanim téchto
latek zacne, jaky je Zivot se zavislosti, a podporuji u zakii schopnost nést odpovédnost za své
jednani.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)

5. TRIDA: BEZPECNE ONLINE 1

Anotace:

Program je zaméfen na rizika spojena s Zivotem na socialnich sitich, seznamuje 2aky se zasadami
bezpe€ného chovani a vyuzivani informacénich technologii ve virtualnim svété. Rozviji dovednost
Zzaka vyhledavat pravdivé a bezpecné informace. Upozorfiuje na mozna rizika vydavani se za
nékoho jiného. Zakim jsou predavany informace o tom, kam se mohou obratit a jak postupovat v
pfipadé, Ze je nékdo obtéZovan ¢i jinak ohroZovan.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)

Pro Il. stupen ZS a nizsi stupen Sestiletych a osmiletych gymnazii

6. tfida Pohodova tfida 2 - prevence nezdravych vztahu v kolektivu, stmeleni
kolektivu

7. tfida Kruh zavislosti 2 - prevence uzivani navykovych latek se zamérenim
na legalni i nelegalni navykové latky

8. tfida Hodnota sexuality - prevence rizikového sexualniho chovani

9. tfida Co se slusi - prevence selhani v riiznych socialnich rolich

6. TRIDA: POHODOVA TRIDA 2

Anotace:

Program je vhodny pro nastartovani vztahl mezi zaky v nové vzniklych kolektivech (pfichod
novych Zaka do kolektivu, slou€eni tfid, navazani vztahu s tfidnim ucitelem), podporuje soudrznost
kolektivu. Pomaha zakum lépe poznat své spoluzaky a pochopit vyznam pratelstvi, vzajemné
spoluprace a tolerance. Smyslem programu je rozvijeni socialnich dovednosti zaki a podpora
zdravych vztah( ve tfidé. Snazi se rozvijet a prohlubovat nasledujici dovednosti: feSeni problémd,
efektivni komunikaci, vztahové dovednosti, empatii, zvladani emoci, kreativni mySleni a
rozhodovani.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)
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7. TRIDA: KRUH ZAVISLOSTI 2

Anotace:

Program je zaméfen na prohloubeni znalosti rizik v oblasti uzivani legalnich a nelegalnich
navykovych latek. Na riznych pfikladech z bézného zivota ukazuje ucastnikim mozna rizika
spojena s uzivanim téchto latek. Soucasti programu je nacvik efektivniho odmitani, podporuje
schopnost Zaku odolavat natlaku vrstevnikl a snazi se rozvijet dovednosti zaku v téchto oblastech:
kritické a kreativni mysleni, FeSeni problém0, rozhodovani, efektivni komunikace, vztahové
dovednosti, sebeuvédoméni Ci revize normativnich pfesvédcCeni.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)

8. TRIDA: HODNOTA SEXUALITY

Anotace:

Program je zaméfen na projevy lidské sexuality, bezpeény sex, prevenci pfenosu pohlavnich
chorob. Seznamuje Zaky s télesnymi a duSevnimi zménami doprovazejicimi obdobi dospivani, se
specifiky opacného pohlavi a potfebou vzajemné tolerance. Vede zaky k uvédoméni si vlastni
hodnoty ve vztahu k partnerstvi a sexualnimu zivotu. Snazi se rozvijet dovednosti zakl v téchto
oblastech: efektivni komunikace, rozhodovani, sebeuvédoméni, empatie a kritické mysleni.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyu&ovaci
hodiny)

9. TRIDA: CO SE SLUSI

Anotace:

Program vede Zaky k pochopeni dulezitosti utvareni si vlastniho nazoru a podporuje dovednost
efektivné vyjadfit vlastni nazor. Program zahrnuje nacvik efektivni komunikace, prezentacnich
dovednosti, konstruktivni vymény nazor(i a sebeprezentace. Zaci se seznami se zakladnimi
principy z oblasti spoleCenské etikety.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)
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Dopliujici a rozsifujici témata pro Il. stupen ZS a nizsi stupen Sestiletych a osmiletych
gymnazii

6. — 9. tfida Bezpecéné online 2 - prevence rizikového chovani na socialnich sitich a
ohrozujici formy sebeprezentace ve virtualnim prostredi

7.-9. tfida Medialni dzungle - prevence manipulace v medialnim prostfedi

8. — 9. tfida Na jedné Zemi - prevence predsudkd, intolerance, rasismu a xenofobie

8. - 9. tfida Cas dluhu - prevence zadluZovani

6. —9. TRIDA: BEZPECNE ONLINE 2

Anotace:
Smyslem programu je ukazat zakim hravou a zazitkovou formou, jak nalézt rovnovahu mezi
realnym a virtualnim svétem. Podporuje uvédoméni si vlastnich hodnot a potfeby sebereflexe.
Vénuje se ohrozujicim formam sebeprezentace a snazi se rozvijet schopnost zaku rozpoznavat
mozna rizika. Zaci jsou informovani o kybergroomingu, stalkingu, netiketé¢ a pravech déti na
internetu.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)

7.-9. TRIDA: MEDIALNi DZUNGLE

Anotace:

Program je zaméfen na reklamy a masmédia v kontextu zplsobu a strategii, které masova média
pouzivaji (reklamni triky, hoaxy, vliv na styl zivota). Zabyva se vérohodnosti pfedkladanych sdéleni
a poukazuje na dulezitost ovéfovani si informaci z vice zdroji. Program podporuje svobodné,
kritické a kreativni mysSleni a vede ke zvys$eni citlivosti va¢i manipulativnimu chovani.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyuéovaci
hodiny)

8. - 9. TRIDA: NA JEDNE ZEMI

Anotace:

Program je zaméfen na porozuméni vyznamu pojmu0 jako pfedsudek, diskriminace, rasismus,
xenofobie, stereotyp. Vede zaky k otevienosti vuci ostatnim lidem, k pfijeti jejich individuality a
podporuje schopnost utvaret si vlastni nazor. Duraz je kladen na lidskou individualitu se svymi
projevy (nabozenské vyznani, sexualni orientace...).

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)
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8.-9. TRIDA: CAS DLUHU

Anotace:

Program je zaméfen na zakladni financni gramotnost. Seznamuje zaky se zakladnimi pojmy
z oblasti financi, dluhl a podporuje Zaky ve vytvareni negativnich postoju vuéi konzumnimu
zpusobu zivota. Informuje zaky o dasledcich nezodpovédného jednani a seznamuje je s postupy
v pfipadé zadluzeni. Snazi se rozvijet dovednosti zaku v téchto oblastech: efektivni komunikace,
rozhodovani a kritické mySleni a vede 2aky k uvédomeéni si vlastni odpovédnosti v oblasti financi.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)

Pro SS, SOU a vy$si roéniky gymnazii

1. roénik Za jeden provaz - prevence nezdravych vztahl v kolektivu
1. — 3. roénik Na jedné Zemi - prevence predsudku, intolerance, rasismu a
xenofobie

1. ROCNIK: ZA JEDEN PROVAZ

Anotace:

Program je vhodny pro nastartovani vztahl mezi studenty v nové vzniklych kolektivech (podpora
soudrznosti kolektivu a navazani vztahu s tfidnim ucitelem). Pomaha studentidm Iépe poznat své
spoluzaky a pochopit vyznam pfatelstvi, vzajemné spoluprace a tolerance. Zaméfuje se na
podporu efektivni komunikace mezi studenty, konstruktivni FeSeni konfliktl a pfedavani zpétnych
vazeb bezpecnou formou v ramci kolektivu.

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyuéovaci
hodiny)

1. — 3. ROCNIK: NA JEDNE ZEMI

Anotace:

Program je zaméfen na porozuméni vyznamu pojmu0 jako predsudek, diskriminace, rasismus,
xenofobie, stereotyp. Vede studenty k otevienosti vici ostatnim lidem, k pfijeti jejich individuality a
podporuje schopnost utvaret si vlastni nazor. Duraz je kladen na lidskou individualitu se svymi
projevy (nabozenské vyznani, sexualni orientace...).

Casova dotace: 1 blok zahrnuje dva preventivni programy (jeden program trva 3 vyudovaci
hodiny)
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PROGRAM SPECIFICKE SELEKTIVNi PRIMARNi PREVENCE SPP:

Il. stupenl ZS a nizsi
stupen osmiletych e Vztahy v tfidnim kolektivu — prevence nezdravych vztah(
gymnazii v kolektivu, stmeleni kolektivu.
o Latkové a nelatkové =zavislosti - prevence uzivani
Il. stuperi ZS se navykovych latek, gambling, netolismus, ...)
zaméfenim na e Sexualni rizikové chovani - (pfed¢asné zahajeni sexualniho
prakticke a Zivota, nechranény pohlavni styk, t&hotenstvi, vyroba, sdileni a
specialni tfidy Sifeni erotickych videi &i fotografii)
S8, SOU, gymnazia

Konkrétni podobu zakazky (rozsah, véetné tématického zaméreni) domlouvame vzdy se SMP a
TU, a je pfizplsoben specifickym potfebam dané cilové skupiny.

Téma:

VZTAHY V TRIDNIM KOLEKTIVU (podezfeni na konfliktni vztahy, nefunké&ni spoluprace,
vyClefiovani jednotlivell, izolované skupiny zaku, ...)

Podminka zarazeni programu:
e TFidni kolektivy s podezienim na konfliktni vztahy (pracujeme s tfidnimi kolektivy v 1. a 2.
stupni Sikany).
o Trfidni kolektivy, ve kterych jsou pozorovatelné tendence k posunu Ci jiz Casteéné posunuté
normy chovani.
Casova dotace: Téma zahrnuje minimalné dva preventivni programy (jeden program trva 3
vyu€ovaci hodiny). Zafazeni dalSiho setkani dle potfeb konkrétni tfidy a zajmu objednatele.

Anotace:

Program je vhodny pro uzdraveni tfidniho kolektivu a nastartovani funkénich a pozitivnich vztah(
mezi zaky, podporuje soudrznost kolektivu. V Gvodnim setkani jsou techniky zaméfeny na
navazani vztahu duvéry, zmapovani soucasné situace Vv tfidnim kolektivu a prace s hodnotovym
zebrickem ucastnik( programu. Zprostfedkovava nastaveni tfidnich pravidel. Dale pomaha zakam
lépe poznat své spoluzaky a pochopit vyznam pratelstvi, vzajemné spoluprace a tolerance.
Smyslem programu je rozvijeni socialnich dovednosti zakl. Snazi se rozvijet a prohlubovat
nasledujici dovednosti: feSeni problému, efektivni komunikaci, vztahové dovednosti, empatii,
zvladani emoci, kreativni mysleni a rozhodovani, zvySeni citlivosti k pocitim &i potfebam druhych,
k nevhodnému chovani, podpora pozitivniho vztahu zakud a tfidniho uditele.
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LATKOVE A NELATKOVE ZAVISLOSTI (uZivani navykovych latek, gambling, netolismus, ...)

Podminka realizace:
¢ Tr¥idni kolektivy, ve kterych jsou pozorovatelné tendence k posunu i jiz astecné posunuté
normy chovani.
Casova dotace: Téma zahrnuje minimalné dva preventivni programy (jeden program trva 3
vyuc€ovaci hodiny). Zafazeni dalSiho setkani dle potfeb konkrétni tfidy a zajmu objednatele.

Anotace:

Program je vhodny do tfidnich kolektivi, ve kterych jsou pozorovatelné tendence k posunu ¢i jiz
Caste€né posunuté normy chovani v oblasti latkovych a nelatkovych zavislosti. V uvodnim setkani
jsou techniky zaméfeny na navazani vztahu davéry, zmapovani informovanosti zakl a jejich
zkuSenosti s pfitomnym rizikovym chovanim. Déle vede Zaky k odpovédnému postoji v oblasti
zavislostniho chovani. Zaméfuje se na rozvoj kompetenci v téchto oblastech: rozhodovani a
kritické mysleni, socialni vazby a podpora smysluplného vyuzivani volného &asu. Podporuje
schopnost zakud uvédomit si vlastni i trestni odpovédnost za své jednani.

SEXUALNI RIZIKOVE CHOVANI (pfedéasné zahajeni sexudlniho Zivota, nechranény pohlavni
styk, téhotenstvi, vyroba, sdileni a Sifeni erotickych videi ¢i fotografii)

Podminka realizace:
o Trfidni kolektivy, ve kterych jsou pozorovatelné tendence k posunu Ci jiz Casteéné posunuté
normy chovani.
Casova dotace: Téma zahrnuje minimaingé dva preventivni programy (jeden program trva 3
vyuc€ovaci hodiny). Zafazeni dalSiho setkani dle potfeb konkrétni tfidy a zajmu objednatele.

Anotace:

Program je vhodny do tfidnich kolektivli, ve kterych jsou pozorovatelné tendence k posunu &i jiz
Castecné posunuté normy chovani v oblasti rizikového sexualniho chovani. V ivodnim setkani jsou
techniky zaméfeny na navazani vztahu davéry, zmapovani informovanosti Zaka a jejich zkuSenosti
s pfitomnym rizikovym chovanim. Dale vede Zaky k uvédoméni si vlastni hodnoty ve vztahu
k partnerstvi a sexualnimu Zzivotu. Snazi se rozvijet dovednosti zakd v téchto oblastech: efektivni
komunikace, rozhodovani, sebeuvédomeéni, empatie a kritické mysleni. Podporuje schopnost zaki
uvédomit si vlastni i trestni odpovédnost za své jednani.
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2. Ochrana prav osob

Pracovnici PRIMARNI PREVENCE pfi praci s klienty respektuji zakladni lidska prava deklarovana
témito dokumenty:

Listina zakladnich prav a svobod

Umluva o pravech ditéte

Zakon o ochrané osobnich udaju

Zakon o rodiné

Zakon o socialnich sluzbach

Zakon o socialné-pravni ochrané déti

Eticky kodex Charity Ceska republika

Eticky kodex pracovnik( sluzby PRIMARNI PREVENCE

2.1. Eticky kodex ORGANIZACE
Pracovnici sluzby PRIMARNI PREVENCE se Fidi etickym Kodexem Charity Ceské republiky,
jedna i

se o] samostatny dokument organizace, viz

http://brno.charita.cz/res/archive/000163.pdf?seek=1289392702

2.2.  Eticky kodex pracovnikd sluzby PRIMARNiIi PRVENCE

2.2.1. Etické zasady

Veskera prace sluzby PRIMARNI PREVENCE je zaloZena na hodnotach demokracie,
lidskych prav a socialni spravedinosti. Pracovnici dbaji na dodrzovani lidskych prav u
skupin i jednotlivcll tak, jak jsou vyjadifeny v dokumentech: VSeobecné deklaraci lidskych
prav, Charté lidskych prav Spojenych narodd a v Umluvé o pravech ditéte a dal$ich
mezinarodnich deklaracich a Umluvach. Dale se Fidi Ustavou CR, Listinou zakladnich prav
a svobod a dalSimi zakony tohoto statu, které se od téchto dokumentl odvijeji.

Pracovnik respektuje jedineCnost kazdého Clovéka bez ohledu na jeho puvod, etnickou
pfislusnost, rasu €i barvu pleti, matefsky jazyk, vék, pohlavi, rodinny stav, zdravotni stav,
sexualni orientaci, ekonomickou situaci, nabozenské a politické pfesvédéeni a bez ohledu
na to, jak se podili na Zivoté celé spoleCnosti. Respektuje pravo kazdého C&lovéka na
seberealizaci takové v mife, aby souasné nedochazelo k omezeni takového prava
druhych osob.

Pracovnik pomaha svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostmi pfedchazet vzniku
socialné nezadoucich jevu u déti a mladeze, popfipadé feSit konflikt mezi jedincem a
spole¢nosti a jeho nasledky, pokud jiz ke vzniku socialné nezadoucich jevu doslo.
Pracovnik pecuje o svlj zevnéjSek a pfi volbé odivani se fidi pravidly etikety.

2.2.2. Pravidla etického chovani pracovnika

Ve vztahu k pfijemci programu

Pracovnik podporuje pfijemce programu k védomi vlastni odpovédnosti.

Pracovnik jedna tak, aby chranil dustojnost a lidska prava pfijemcu programu.

Pracovnik pomaha se stejnym usilim a bez jakékoliv formy diskriminace vSem pfijemcim
programu, na zadné formé diskriminace nespolupracuje.

Pracovnik chrani pravo pfijemcl programu na anonymitu, soukromi a divérnost sdéleni.
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Pracovnik si je védom svych odbornych a profesnich omezeni. Pokud pfijemce programu
zada o informace nebo sluzby nad ramec odbornych a profesnich omezeni lektora, jsou mu
lektorem doporuceny jiné navazné sluzby.

Pracovnik jedna s pfijemcem programu s ucasti, empatii a péc&i. Respektuje pravo kazdého
pfijemce programu vyjadfit své pfani, potfeby, nazory, postoje a rozhodnuti.

Ve vztahu ke svému zaméstnavateli

Pracovnik odpovédné pini své povinnosti vyplyvajici ze zavazku ke svému zaméstnavateli.
Pracovnik svym jednanim na vefejnosti zadnym zplsobem neposkozuje dobré jméno své
sluzby a celé Charity.

Pracovnik ve své zaméstnavatelské organizaci spoluplsobi pfi vytvareni takovych
podminek, které umozni pracovnikim pfijmout a uplatiovat zavazky vyplyvajici z tohoto
kodexu.

Pracovnik se snazi ovliviiovat socialni politiku, pracovni postupy a jejich praktické
uplatiiovani ve své zaméstnavatelské organizaci s ohledem na co nejvySSi Uroven
poskytovanych sluzeb.

Ve vztahu ke kolegiim

Pracovnik respektuje znalosti, zkuSenosti a dovednosti svych kolegl a ostatnich odbornych
pracovnikl. Vyhledava a rozSifuje spolupraci s nimi a tim zvySuje kvalitu poskytované
sluzby.

Pracovnik respektuje rozdily v nazorech a praktické €innosti kolegu a ostatnich odbornych
pracovniku. Kritické pfipominky k nim vyjadfuje na vhodném misté a vhodnym zptsobem.
Pracovnik iniciuje a zapojuje se do diskusi tykajicich se etiky se svymi kolegy a
zameéstnavateli a je zodpovédny za to, Ze jeho rozhodnuti budou eticky podloZzena.

Pracovnik upfednostnuje tymovou spolupraci pfed individualnim pojetim sluzby.

Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

Pracovnik dba na udrZeni a zvySovani prestize svého povolani a poskytované sluzby.
Pracovnik se neustale snazi o udrZzeni a zvySeni odborné urovné své prace a uplatiiovani
novych pfistuptd a metod.

Pracovnik se ve svém oboru dlouhodobé vzdélava, sluzby poskytuje na nejvy$Si mozné
odborné urovni. Pracovnik je zodpovédny za své soustavné celozivotni sebevzdélavani,
vycvik a uroven odbornosti, coz je zaklad pro udrZeni stanovené urovné odborné prace a
schopnosti Fesit etické problémy.

Pro svlj odborny rlst vyuziva znalosti, dovednosti a zkuSenosti svych kolegd a jinych
odbornikll, naopak své znalosti, dovednosti a zkuSenosti rozSifuje v celé oblasti své prace.
Pravidelna u€ast na poradach a supervizich sluzby je pro pracovnika povinna.

2.3. Kodex prav a povinnosti klientll a poskytovatele program

PRIMARNiI PREVENCE

Prava klientd (objednatele, pfijemce programu PP) jsou v pisemné formé pfedavany

zastupcim Skoly, Skolského zafizeni (kompetentni osobé) pfi dojednavani podminek spoluprace.
Jsou také soucasti Smlouvy.

PFijemce programu o jejich pravech informuje objednatel (nej¢asté&ji SMP ve spolupraci s TU),

zaroven jsou o svych pravech ustné informovani ve zkracené formé na zacatku programu lektory.

Pravidla pro vzajemnou spolupraci mezi realizatory a pfijemci programu mohou byt po

vzajemné dohodé obou stran upravovana a modifikovana na za¢atku programu.
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2.3.1. Povinnosti poskytovatele
VCas a fadné informovat objednatele o pribéhu preventivhiho programu pfi dojednavani
zakazky (naplh programu, jeho forma, obsah, délka, cile, rizika, podminky smlouvy, opatieni
vyplyvajici z nedodrzeni povinnosti) a pfedat SMP osobné vytisk s nabidkou preventivnich
programl a koncepci PP pro pfislusny Skolni rok. V elektronické podobé ji poskytovatel
zvefejfiuje na webovych strankach nejpozdéji v mésici zafi: http://trebic.charita.cz/nase-
sluzby/primarni-prevence/.
Realizovat programy v souladu se smlouvou, popisem v Nabidce preventivnich programu a se
Standardy odborné zpusobilosti poskytovatelt programu Skolské primarni prevence rizikového
chovani.
Respektovat béhem preventivnich programu pravidla a normy Skolského zafizeni.
Pracovat v souladu s etickym Kodexem Charity Ceska republika a Etickym kodexem
pracovnik( sluzby PRIMARNI PREVENCE a respektovat Listinu zakladnich prav a svobod.
Podepsat prohlaseni o mi€enlivosti (zakon €.101/2000 Sb., O ochrané osobnich udaji) a dale
se timto prohlasenim Fidit pfi vykonu své prace.
Dodrzovat pfedem dohodnuté terminy a ¢asy program(l. V pfipadé nutnosti zménit termin di
Cas konani programu neprodlené informovat objednatele. Ve vyjime&nych pfipadech jako napf.
nemoc lektord si poskytovatel vyhrazuje pravo zménit telefonicky termin tyz den do 7:45 hodin.
Zabezpedit personalni obsazeni a materialni vybaveni potfebné k realizaci programu. Lektofi
jsou povinni dostavit se 10 minut pfed zahajenim programu na osobni konzultaci s TU (popf.
zastupujicim pedagogem) v pfipadé VPP, v pfipadé SPP se lektofi na osobni konzultaci
dostavi 20 minut pfed zahajenim programu. Stejné tak ucCastnit se konzultace s TU i po
skonceni programu.
Vypracovat pisemnou podobu Zpravy o prabéhu programu, véetné pfipadnych doporuéeni k
dalSi praci se tfidou a spoleéné s naskenovanym Vystupnim dotaznikem od TU (popf.
zastupujicim pedagogem) ji zaslat SMP do 14 dnd od realizace programu v piipadé VPP. V
pfipadé SPP je sepsana Zprava az po absolvovani druhé Casti programu. Je-li domluveno vice
setkani, Zprava se piSe aZ po realizaci posledniho setkani v dané tfidé. V pfipadé vyskytu
zavaznych projevd rizikového chovani pfedavaji lektofi ustné informaci pfitomnému
pedagogovi a zaroven ji zaznamenavaji do Zpravy o pribéhu programu.
Vyfizovat pfipominky, stiznosti, prosby a navrhy tykajici se prabéhu spoluprace a realizovani
programu a pfijimat nasledna opatfeni dle predpisu feditele OCHT ¢.11.
Pracovnik je povinen sledovat pfipadny stfet zajmu, ktery se mlze projevit pfi spolupraci se
Skolami a pfedchazet mu. Pokud zjisti jakékoliv nalezitosti, kvali kterym by mohlo dojit ke stfetu
jeho osobnich a pracovnich zajmud, neprodlené to ohlasi svému nadfizenému (koordinator
sluzby PRIMARNI PREVENCE).
Lektor je povinen feSit dle stanovenych postupu skute€nost, na kterou se vztahuje oznamovaci
povinnost, v pfipadech uréenych zakonem.
Do jednoho mésice od skon€eni nasmlouvanych programu PP zaslat Hodnotici dotaznik pro
SMP.

2.3.2. Prava poskytovatele

1. V pfipadé, Ze objednatel nezajistii vhodné prostfedi, ma lektor pravo zadat o zajisténi
vhodnych prostor, zménit aktivity programu, pfipadné pozadat o nahradni termin pro
realizaci programu.

2. Poskytovatel ma pravo ukoncit spolupraci s objednatelem a poZadovat uhradu za jiz
uskute€néné programy. Smlouva muze byt ukonéena vzajemnou dohodou smluvnich stran,
nebo odstoupenim od smlouvy v pfipadé zavazného poruseni povinnosti stanovenych
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touto smlouvou, nebo z dlivodl stanovenych zakonem. Odstoupeni od smlouvy nabyva
ucinnosti dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
3. Poskytovatel ma pravo pred€asné ukoncit program:

e V pfipadé nespoluprace tfidy (celkovy nezajem, odmitavy postoj apod.) — zavisi na
posouzeni lektoru a tfidniho ucitele, pfipadné Skolniho metodika prevence.

e V krizovych situacich, jako je napf. ohroZeni zdravi vSech ucastnikd, Zivelné
pohromy.

o Odmitnout poskytnuti sluzby, pokud ji z kapacitnich/finanénich ¢&i personalnich
didvodd nemuze realizovat, pokud ji Skola zada mimo pracovni dobu, pokud
objednatel zada programy typu: plosné besedy, pfednasky, kampané v médiich a
podobné formy neefektivni primarni prevence.

2.3.3. Povinnosti objednatele — Skoly, Skolského zarizeni

1. Objednatel je povinen platit dhradu za sjednany program v domluvené vySi, dle uzaviené
Smiouvy.

2. Objednatel je povinen zajistit:

Podpis smlouvy. Smlouva je vyjednana ustné se zastupci Skoly. Obsahuje: cile, obsah,
rozsah a ¢asovy harmonogram, podminky realizace, finan¢ni podminky, postupy pfi
nedodrzeni dohodnutych podminek a zplsob a podminky pro ukonéeni a zménu
dohody.

Zaslani vyplnénych Vstupnich dotazniki pro TU na kontaktni email poskytovatele
nejpozdéji 14 dni pfed samotnou realizaci programu. V pfipadé SPP Vstupni dotaznik
pro TU nahrazuje osobni konzultace ve Skole (za pfitomnosti TU, metodika prevence).
Realizaci VPP a SPP v dobé vyucovani.

Obeznamit a informovat vSechny pedagogy a pfijemce programu, ktefi budou pfimo
ucCastni na programech, s jejich povinnostmi a pravy a o uskutec¢néni preventivhiho
bloku.

Vhodné prostory a prostfedi pro realizaci PP. Nutnosti je u€ebna s moznosti volného
presunu stolt a zidli, v klidném prostfedi, kde by realizace programu nenaruSovala
vyuku v okolnich tfidach, a zaroven nebyl program rusen okolim (nékteré techniky
vychovy téz neni vhodna).

Ugast min. 75 % zaka v ptipadé VPP, jedna-li se o SPP dast alespori 90 % zaku
(v opaCném pripadé nutnost zmény terminu).

Pfitomnost tfidniho ucitele na programu. Nebude-li se moci z vaznych divodu
zU&astnit tFidni ugitel, $kola zajisti pfitomnost zastupujiciho ugitele (nejlépe SMP).
PFitomnost osobniho asistenta k zakovi, pokud je k nékterému ze zaka pfidélen. (V
pfip. nepfitomnosti OA, zajistit k danému zakovi odpovidajici dozor.)

Aby Zaci a pedagog byli v€as pfipraveni na zacatek programu.

Nahradni praci/ukol mimo prostory tfidy zakovi, ktery se v pribéhu programu odmita
dale zapojit.

VypInéni Hodnoticiho dotazniku pro SMP a zaslat ji koordinatorovi sluzby.

3. Objednatel je povinen umoznit poskytovateli provést s tfidnim ucitelem (dale jen TU) pfed
realizaci vstupni a po realizaci vystupni dotaznikové Setfeni (Vstupni dotaznik vzdy
vyplriuje TU; Vystupni dotaznik vyplhuje TU nebo zastupujici pedagogicky dozor po
skon¢eni programu).

4. Objednatel je povinen umoznit poskytovateli pfed a po realizaci programu osobni schizku s
TU popfipadé se zastupujicim pedagogem, (VPP 10 min., SPP - cca 20 min)
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V¢€as a v dostatecné mife informovat zaky a zu¢astnéné pedagogy o terminech a tématech
jednotlivych bloku (min. 1 tyden pfed terminem konani).

Objednatel je povinen dodrzovat pfedem dohodnuté terminy a ¢asy jednotlivych programd.
V pfipadé nutnosti zménit termin &i €as konani programu neprodlené informovat
poskytovatele pisemné (prevence@ftrebic.charita.cz) nebo na telefonnim Cisle
608 609 466. V pfipadé odvolani programu v den jeho konani oznamit tuto skutec¢nost do
7:45 hodin na telefonni €islo 736 529 336.

Objednatel je povinen v pfipadé jakychkoliv (organizacnich, technickych, metodickych)
nejasnosti, vzniku komplikaci, i potfeby zmeény tématu blokG — ihned informovat
poskytovatele PP (kompetentni osobu).

Objednatel je povinen nést odpovédnost za Zaky po celou dobu konani preventivniho
programu véetné prestavek.

Objednatel se zavazuje nesluCovat jednotlivé tfidni kolektivy, kde probiha program VPP,
neocekava-li se bezprostfedné jejich spojeni natrvalo.

Objednatel je povinen, v pfipadé témat zaméfenych na vztahy, zajistit pfitomnost na
programu vyhradné TU.

Objednatel je povinen prevzit vyuku pfi pfed€asném ukon&eni programu.

2.3.4. Prava objednatele — Skoly, Skolského zafizeni

Objednatel ma pravo byt seznamen se svymi pravy a povinnostmi.

Objednatel ma pravo na rovny pfistup bez ohledu na pohlavi, etnickou pfislusnost ¢i barvu
pleti, rodinny stav, politické presvéd€eni, naboZenstvi, sexualni orientaci, pravni C¢i
spole€enské postaveni, zdravotni stav apod.

Objednatel ma pravo na ochranu osobnich udaja. VeSkeré informace (osobni Udaje, zpravy
a zaznamy z programu...) vztahujici se k jeho uc€asti na programu PP jsou povazovany za
divérné. Pracovnici jsou vazani etickym Kodexem Charity Ceska republika, maji
podepsané prohlaseni o mi€enlivosti (zakon ¢.101/2000 Sb., O ochrané osobnich udajl) a
respektuji Listinu zakladnich prav a svobod.

Objednatel ma pravo byt obeznamen s uchovavanim, vedenim a zabezpefenim jeho
osobni dokumentace. Tyto osobni uUdaje objednatele slouzi pro vnitfni potfeby sluzby
PRIMARNI PREVENCE. Osobni tdaje objednatele mohou byt poskytovany tfetim osobam
pouze s pisemnym souhlasem objednatele.

Objednatel ma pravo spolupodilet se na kone¢né podobé zakazky.

Objednatel ma pravo byt vyslechnut a vyjadfit svij nazor. V pfipadé nespokojenosti ma
pravo kdykoliv podat stiznost. Veskeré pfipominky, stiznosti, prosby a navrhy tykajici se
pribéhu spoluprace a realizovani programu projednava s koordinatorem sluzby. (Postup je
uveden niZze v dokumentu a na webovych strankach poskytovatele).

Objednatel ma pravo ukongit spolupraci s poskytovatelem: Smlouva mize byt ukonCena
vzajemnou dohodou smluvnich stran, nebo odstoupenim od smlouvy v pfipadé zavazného
poruseni povinnosti stanovenych touto smlouvou, nebo z divodu stanovenych zakonem.
Odstoupeni od smlouvy nabyva ucinnosti dnem doru€eni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

2.3.5. Povinnosti pfrijemctli programu — student, zak, pedagog

PFijemci programu jsou povinni dodrzovat pfedem dohodnutd pravidla programu, ,Kodex
prav a povinnosti u¢astnikl programu® a fidit se Skolnim fadem.

V dobé realizace programu se na pfijemce programu vztahuje omezeni uzZivani drobné
elektroniky (mobild, tabletd, mp3 prehravac...) a to z ddvodu zabranéni pfipadnych
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poskozeni a ruSeni béhem aktivit. Dale zakaz pofizovani audio nahravek, video zaznam &i
fotografii z jakékoli asti realizovaného programu bez pfedchozi domluvy obou stran.
PFijemci programu odpovidaji za $kodu jimi zpusobenou v rozsahu, ktery stanovi ob&ansky
zakonik ve znéni pozdéjsich predpisu.

V misté realizovani programu je zakazana manipulace s drogami, vlastni uzivani drog,
pfijimani drog od druhého a jejich nabizeni druhému. Pojem ,drogy“ zahrnuje i alkohol,
tabak a léCiva s navykovym potencialem.

2.3.6. Prava prijemcu programu — student, zak, pedagog

PFijemce programu ma pravo byt objednatelem seznamen se svymi pravy a povinnostmi.

Pfijemce programu ma pravo byt informovan o programu, jeho formé, obsahu, délce,

pravidlech, cilech, rizicich a opatfenich vyplyvajicich z nedodrzeni pravidel.

Pfijemce programu ma pravo byt informovan o pfedpokladaném pfinosu programu a

pravidlech umoznujicich jeho dosazeni.

PFijemce programu ma pravo na rovny pfistup bez ohledu na pohlavi, etnickou pfislusnost

¢i barvu pleti, vék, rodinny stav, politické pfesvédceni, nabozenstvi, sexualni orientaci,

pravni ¢i spoleCenské postaveni, zdravotni stav apod.

PFijemce programu ma pravo na dUstojné zachazeni, autonomii, respekt a bezpecnost ze

strany pracovniku a lektort PP (je zajisténa ochrana pfed realnym nebo hrozicim télesnym

trestem, fyzickym, emo¢nim &i jinym zneuzivanim).

Pfijemce programu ma pravo na ochranu osobnich udaji. VeSkeré informace (osobni

Udaje, zpravy a zaznamy z programu...) vztahujici se k jeho uéasti na programu PP jsou

povazovany za ddvérné. Pracovnici PP jsou vazani etickym Kodexem Charity Ceska

republika, Etickym kodexem pracovnikd sluzby PRIMARNI PREVENCE, maji podepsané

prohlaseni o mi€enlivosti (zakon €.101/2000 Sb., O ochrané osobnich udaju) a respektuji

Listinu zakladnich prav a svobod.

PFijemce programu ma pravo byt obeznamen s uchovavanim, vedenim a zabezpec€enim

dokumentace a informaci ziskanych v ramci programu. Tyto informace a dokumenty slouzi

pro vnitfni potfeby sluzby PRIMARNI PREVENCE.

Pfijemce programu ma pravo byt seznamen s lektory, ktefi realizuji program (jména

lektorq).

Pfijemce programu ma pravo od lektora zadat sluzby, které jsou pfiméfeny jejich

pracovnim moznostem.

Pfijemce programu ma pravo na zachovani anonymity po celou dobu realizace programu a

také po jeho skon€eni. Anonymita nema vliv na jednani s klientem. Pfijemce programu

muze na programu vystupovat pod pfezdivkou nebo pod kfestnim jménem.

PFijemce programu ma pravo uplatnit svoji svobodnou vuli:

- pravo spolupodilet se na planovani napiné programu

- pravo odmitnout se zapojit do pfipravenych aktivit a pouzit pravidlo STOP

- pravo odmitnout se programu zucastnit &i kdykoli béhem programu ukongit svoji ucast.
Zaroven ma pravo byt informovan o dusledcich svého rozhodnuti.

Pfijlemce programu ma pravo byt respektovan a to jak ze strany lektorQ, tak i ze strany

ostatnich pfFijemcl programu.

Pfijemce programu ma pravo byt vyslechnut a vyjadfit svij nazor, v pfipadé nespokojenosti

kdykoliv podat stiznost a byt informovan o postupu jejiho feSeni. (Postup podani stiznosti je

uveden niZe v dokumentu a na webovych strankach poskytovatele).

Pfijemce programu ma pravo na odeslani i pfedani kontaktu na specializované odborné

zafizeni.
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Kodex prav a povinnosti zaku, studentii béhem programu

Mas pravo na to, abychom Té pfijimali takového, jaky jsi — bez ohledu na to, jaké jsi
narodnosti, kolik ti je let, jaké jsi sexualni orientace, jakého jsi vyznani (nabozenstvi), co si
mysliS a podobné.

Mas pravo znat sva prava a povinnosti -> stémi t& seznami povéfena osoba pfed
realizaci samotného programu a také lektofi ve zkracené formé pfi realizaci prvniho
programu, muzes lektory pozadat o tiSténou podobu tvych prav a povinnosti ve formé
brozury, popfipadé je najde$ na nasich webovych strankach.

Mas pravo na to, zvolit si, jak t& budou lektofi oslovovat. Muze$ vystupovat pod svym
pravym jménem nebo anonymné: zvolit si pfezdivku &i jiné jméno

Mas pravo na respekt ze strany lektort -> jsi pro nas rovnocennym partnerem, ktery je pro
nas dulezity, samostatny a odpovédny sam za sebe.

Mas pravo se na programu citit bezpecné. Nikdo nema pravo Ti jakkoli ublizovat ¢i Té
nutit do néCeho, co sam délat nechces.

Mas pravo fikat jen to, co opravdu fikat chceS. NemusiS mluvit o vécech, které se tykaji
tvého soukromi, o tom co pravé prozivas, zkratka o ni€em co se Té jakkoli vnitfiné dotyka
a je Ti to nepfijemné. Je jen na Tobé, nakolik se do programu zapoji§ a co vSechno nam
sam o sobé feknesS. Bez Tvého védomi a souhlasu o tom nesmi mluvit s nikym dalSim
(Fika se tomu micenlivost)

Mas pravo védét, které informace o Tobé je bezpelné sdilet vefejné s ostatnimi
spoluzaky a které by pro Tebe mohly byt ohrozujici: lektofi maji povinnost informovat dalsi
osoby, pokud se dozvi o poruSeni néjakého zakona (napf. uzivani, pfechovavani, prodej
drog; kradeze; tyrani apod.)

Mas pravo znat zplsob vedeni programu (jak bude probihat, jak dlouho bude trvat, jak to
bude s pfestavkami -> zkratka co mizeS oCekavat).

Mas pravo se programu neucastnit a lektofi Té za to nebudou nijak trestat. Kdykoliv
béhem programu muzes fici, ze se aktivity nechce$ ucastnit, protoze Ti je to z néjakého
dlvodu nepfijemné (vyuzit prava STOP), mlzes se ale opét znovu zapoijit, az budes chtit,
a bude-li to aktualni program umoznovat.

Mas$ pravo si stézovat a zaroven byt informovan o tom, jak si stéZovat. Nejrychlejsi je
stézovat si pfimo lektordm (mohou své chovani rovnou zménit), ale mazes jit za ucitelkou
¢i ucitelem, feditelkou nebo feditelem, rodici, pfipadné na nas web a napsat rovnou
naSemu $éfovi. Do jednoho mésice od stiznosti se dozvis, jak se situace vyfesila. Vlivem
stiznosti se nezhorSi chovani lektord vici Tobé. Lektorim zaroverni pomuzes, kdyz své
dojmy sdéli§ v dotazniku nebo do schranky - vzkazy lektofi ¢tou, aby védéli, v ¢em se
maji zlepsit.

Mas pravo na to, abychom Ti fekli, co si o Tvé situaci nebo problému myslime a jak ho
vhimame, pfipadné abychom se o tom oteviené bavili, pokud to tak bude$ chtit.

B&hem programu nesmi$ nijak manipulovat s drogami a alkoholem ani byt pod jejich
vlivem. Také si vypni a schovej veskeré elektronické pfistroje (mobily, tablety, mp3
pfehravace...).

Pokud mas néco, s ¢im si nevi$ rady, mize$ za nami o pfestavce nebo po programu zajit.
Pokud se nam spole¢né nepodafi vymyslet feSeni, poradime Ti, kde mizes vyhledat dalsi
pomoc. Je mozné, Zze dalsi pomoc bude vyZzadovat souhlas anebo asistenci Tvych rodicu.

26



2.5. Micenlivost/oznamovaci povinnost
Pracovnici sluzby PRIMARNI PREVENCE vychazeji pfi své praci mj. z:

— Etického kodexu pracovnikt PP
— Etického kodexu Oblastni charity TFebic
— Kodexu prav klientd

Z vy$e uvedenych dokumentl vyplyva, Ze pracovnici sluzby PRIMARNI PREVENCE jsou
povinni dodrzovat mi€enlivost o zjisténych udajich o klientech (tim nejsou dotéena ustanoveni
trestniho fadu a povinnosti vypovidat pfed organy cCinnymi v trestnim fFizeni). Vyjimku tvofi
zadkonem stanovena oznamovaci povinnost. Klienti jsou o pfipadech poruseni miéenlivosti a
oznamovaci povinnosti informovani:

— Klient Objednatel: pfi jednani se zajemcem o sluzbu
— Kilient Pfijemce: Ustné pfi zahajeni programu, brozura

Zakon ¢. 40/2009 sb., trestni zakonik, ktery nabyl G&innosti k 1. 1. 2010, hovofi o tzv.
oznamovaci povinnosti: §367 — nepfekazeni trestného €inu a §368 — neoznameni trestného ¢inu.

Pokud se pracovnici hodnovérnym zplisobem dozvédi, ze dochazi k trestné Cinnosti pachané
klientem &i na klientovi oznami tuto skuteénost TU, SMP a postoupi tak jeji feSeni do kompetence
Skoly/Skolského zafizeni. Tyto situace pracovnici vzdy konzultuji na tymové poradé, dle konkrétni
situace navrhuji doporuc¢eni. O celé situaci je veden zaznam ve Zpravé o pribéhu programu
véetné doporudeni: zahajit Setfeni, informovat rodiée, nahlasit na OSPOD, PCR.

Jedna se napf. o tuto trestnou Cinnost:

znasilnéni, pohlavni zneuzivani

— tyrani svérené osoby

— pornografie, zneuzivani k vyrobé& pornografie

— nedovolena vyroba a jiné nakladani s OPL a s jedy
— obchodovani s détmi, loupeze, kradeze...
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3. Stiznosti klientli programu a zpusoby jejich vyfizovani
METODICKY POSTUP PRIJIMANI, VYRIZOVANi A DOKUMENTOVANI STiZNOSTI

Stiznost = projev nespokojenosti s kvalitou sluzby, jejim zplsobem poskytovani, s pfistupem
pracovnika. Nebo vSe, co klient &i vefejnost jako stiznost oznaci.

Odvolani = vyjadieni se k nespokojenosti s odpovédi a pozadani o pfezkoumani rozhodnuti. Vzdy
pisemné stéZovatelem.

Stiznost Ize podat:

e Jmenovité
e Anonymné
e Skrze libovolné zvoleného zastupce

Klienti jsou informovani o moznostech podani stiznosti:

e P¥ijednani se zajemcem o sluzbu.

e Pfi uzavirani smlouvy o realizaci programu.

e V prabéhu realizace preventivniho programu - skrze informacni materialy: zalaminovany
plakat s pravy pro u&astniky programu, ktery je k dispozici po celou dobu prabéhu
programu.

e Na strankach OCHT http://trebic.charita.cz/nase-sluzby/primarni-prevence/
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Formy podani stiznosti:

Pisemné:

Kam:

Vyjadreni
odpovédi:

Elektronicky

prevence@trebic.charita.cz

Elektronicka
odpovéd zaslana na
adresu stézovatele.

Prostiednictvim
posty

Primarni prevence, Mladeznicka 229, 674 01,
Trebic

Pisemna odpovéd
zaslana na adresu
stézovatele.

Vhozenim do
postovni schranky
poskytovatele

V misté sidla PRIMARNI PREVENCE - visi
na zdi po levé strané u vchodovych dvefi,
oznacena logem sluzby, MladeZnicka 229,
Trebig.

Pisemna odpovéd
zaslana na adresu
stéZovatele (pokud
je uvedena).

Vhozenim do
»Schranky na
stiznosti,
pfipominky, navrhy
a dotazy“

Ugastnici programu maji moznost vhodit
stiznost do oznacené ,Schranky” pfimo na
programu Ci o pfestavce.

Pisemna odpovéd
zaznacCena ve
Zpravé o prubéhu
programu. Ustné
prfedana ucastnikim
pfi programu.

Ustné: Komu: Vyjadieni
odpovédi:
Osobné | Zak, V priib&hu programu lektoram, ugiteli, SMP. | Forma odpovédi dle
student domluvy — pisemné
Pedagog, | V prabé&hu programu lektoriim. na domluveny
zastupce | Koordinatorovi sluzby. kontakt.
Skoly
Koordinatorovi sluzby, lektordm.
Telefonicky 608 609 466 — koordinator sluzby Forma odpovédi dle

domluvy — pisemné
na domluveny
kontakt.
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Postup pfi feSeni stiznosti:

1. Ten, kdo stiznost pfijal ji, zaznamena do "Knihy stiZznosti" do formulafe "List stiznosti", kde
vypiSe potfebné nalezitosti. Informuje o pfijaté stiznosti koordinatora.

V pfipadé ,Schranky“, lektofi kontroluji vzkazy o pfestavce, popf. na konci programu. Najdou-li
opravnénou stiznost, sdéli to tfidnimu uciteli i u€astnikim programu a informuji je o formé predani
odpovédi — pisemné vyjadreni ve Zprévé o pribéhu programu (povinnosti SMP predat informace
TU — ten pfeda zakim dané tfidy); popf. ustni vyjadfeni pfedané lektory pfi dalSim programu di
ihned, je-li to mozné. Lektofi pfijeti stiznosti zaznadi do ,Knihy stiznosti*

2. Stiznosti na zaméstnance Ci stiznosti spojené s poskytovanim sluzby feSi koordinator
sluzby. Lhata pro vyfizeni stiznosti jsou 3 tydny.

Odvolacim organem je vedouci pfislusného stfediska Oblastni charity Tfebi¢. Odvolani podava
stézujici si strana pisemné, do 14 dna od doru€eni odpovédi na stiznost. Vedouci stfediska pfipad
do 14 dnu proSetfi a do 3 tydnl pisemné oznami vysledek stéZovateli a koordinatorovi zafizeni.
Adresa pro odvolani: Mgr. Marie Pofizova, L. Pokorného 15, 674 01, Trebi¢

3. Stiznost na koordinatora sluzby fesi vedouci stfediska.

Odvolacim organem je feditel OCHT. Ten pfipad do 14 dnl proSetfi a do 3 tydnU pisemné
oznami vysledek stéZovateli a pracovniku, na kterého je stéZovano.

Adresa pro odvolani: Oblastni charita Trebi¢, L. Pokorného 15, 674 01, Trebic.
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Tabulka kontaktl pro podani stiznosti a k odvolani (stav k 1. 9. 2018):

Pracovni zarazeni | Jméno Adresa Telefon E-mail
5 o Lenka Veskrnova Mladenicka
racovnici ) .
PRIMARNI Mgr. Lenka MareSova 229, ;gg 529 grevence@treblc.charlta.c
PREVENCE . =
Kristyna Jele¢kova 674 01, Trebic
Koordinator Mladeznicka 508 605 prevence@trebic.charita.c
PRIMARNI Bc. Katefina Pankova | 229 hp z
PREVENCE 674 01, Trebic
Vedouci Strediska . - , L. Pokorného 15, 736 529 marie.porizova@trebic.ch
Mgr. Marie Pofizova .
sv. Dona Bosca 674 01. Trebi¢ 299 arita.cz
Reditel Oblastni . L. Pokorneho 15, 568 408 petr.jasek@trebic.charita.c
oy ey Mgr. Petr Jasek
charity Trebi¢ 674 01. Tiebi¢ 471 z
& _ : Karmelitanska
MSMT Vedouci Mgr. Martina 529/5 234 811 martina.budinska@msmt.c
useku Prevence . i
.. , ., . | Budinska 331 z
rizikového chovani 118 12 Praha 1
542
VeFej’né o Mgr. Anna Sabatova, Udolni 39, 542 888, podatelna@ochrance.cz
ochrankyné prav - Ph.D
ombudsman . 602 00 Brno 542 542
777

Evidence stiznosti:

- V8echny stiznosti jsou evidovany v "Listu stiznosti" a jsou zakladany do "Knihy stiZnosti"
umisténé v kancelafi PRIMARNI PREVENCE.
- Stiznosti pfijaté v pribéhu preventivniho programu jsou zaznamenany vzdy také do Zpravy o

pribéhu programu.
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4. Strety zajmu

Jako stfety zajmu muizeme oznacit situace/podminky/vztahy potencialné ovliviujici
objektivitu spoluprace. Jsou to situace, kterym se poskytovatel (pracovnici) snazi predem
vyvarovat a zabranit tomu, Ze zainteresované subjekty nebudou navzajem objektivni, popf. jejich
objektivita bude snizena. Mize se jednat napf. o stfet osobnich a pracovnich zajm( pracovnika, o
stfet zajmu poskytovatele a objednatele, apod.

Zjisti-li pracovnik jakékoli nalezitosti potencialné vedouci ke stfetu zajmU, neprodlené o tom
informuji zaméstnavatele (svého nadfizeného).

5. Podminky realizace programu

5.1. Spoluprace se skolami
5.1.1. Nabidka programu

V obdobi duben az kvéten probiha revize a aktualizace nabidky preventivnich programd pro
nasledujici Skolni rok. Po jejim dokonc&eni, zpravidla v mésici ¢ervnu, je nova nabidka program
rozeslana vSem 8koldm v okrese Trebi& spadajicich do cilové skupiny sluzby PRIMARNI
PREVENCE, sohledem na kapacitni moznosti sluzby PRIMARNiI PREVENCE. Nabidka je
rozesilana v elektronické podobé na emailovou adresu vedeni Skoly, popfipadé skolniho metodika
prevence. K nabidce je pfipojena informace o =zahajeni pfijimani objednavek programu,
objednavkovy list a Koncepce programu VPP a SPP.

5.1.2. Objednavka programu

Skoly, které projevi zajem o program VPP nebo SPP, se mohou ozyvat telefonicky nebo
emailem. Vyplni objednavkovy list. Za kolu obvykle program objednava SMP. Spolu s nim je pak
domluven termin osobni schizky, které se G¢astni kompetentni zastupce $koly (SMP, Feditel).

V pfipadé naplnéni kapacity organizace zprostfedkuje kontakty na jiné poskytovatele programu
vSeobecné Ci selektivni prevence.

5.1.3. Kontraktovani zakazky

Koordinator domlouva spole¢nou schiizku s objednatelem za ucelem konkretizace zakazky a
domluvy vzajemnych oCekavani. ldealné v pfipravném tydnu na konci srpna €i v prvni poloviné
zari, jedna-li se o kontraktovani spoluprace na zacinajici Skolni rok. Muze se vSak stat, ze se
zajemce o sluzbu ozve napf. v poloviné Skolniho roku, poté je osobni schizka sjednana
s dostate¢nym €asovym piedstihem pro potfebnou domluvu ohledné zakazky.

Osobni schlizky se za poskytovatele ucastni koordinator, nejlépe spole¢né s lektorem. Za
zajemce o sluzbu se udastni kompetentni zastupce $koly - nejlépe SMP, prip. Feditel $koly.
Koordinator pfedem na schuzku pfipravuje pfehled moznych terminG pro realizaci program,
tiSténou Nabidku preventivnich programd, tisténou Koncepci programu VPP a SPP, vyroéni zpravu
organizace, informacéni materialy s kontakty. Na osobni schizku koordinator pfipravi také dvoji
provedeni Smlouvy, vCetné pfiloh. Smlouvu koordinator muze pfipravit a predvyplnit pFed
schuzkou (viz vySe), nechat podepsat zastupcem organizace (feditel OCHT) - vyuziva se u $kol,
se kterymi je navazana dlouhodoba spoluprace.

Zajemci o sluzbu/objednateli je v ramci setkani pfedstavena sluzba PRIMARNI PREVENCE,
dochazi ke konkretizaci zakazky (ocekavani Skoly, pro kolik tfid, témata, zaméfeni jednotlivych
programu, naplanovani terminu realizace), a jsou pfedavany nasledujici informace:
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e Prubéh spoluprace

e Forma prace

o Struktura preventivniho bloku

¢ Nabidka témat a cile preventivnich programu

e Smlouva o realizaci programu specifické primarni prevence (dale jen Smlouva)

Obrati-li se na nas zajemce o sluzbu s zadosti o program selektivni prevence, k potvrzeni
spoluprace dochazi na zakladé spoleéné konzultace s SMP a TU. Koordinator pti domluvé osobni
schiizky informuje zajemce o sluzbu o nutné uc€asti TU na této schiizce. V Uvodu poskytovatel
prfedava informace o spolupraci (viz vyse), souhlasi-li zajemce/objednatel s podminkami, pak je
mozné pfistoupit ke konzultaci potfebnosti programu SPP v dané tfidé. Pracovnici tedy zjistuji
potfebnost programu, zaméreni, specifika dané tfidy - z konzultace si délaji Zapis z konzultace
programu SPP (pfedem o tom informuji za€astnéné). Zde uvadi potfeby a oCekavani objednatele,
predavaji nabidku moznosti poskytovatele a domlouvaji se na cilech spoluprace.

Pracovnici dbaji na to, aby pfedavali informace srozumitelnou formou, upozorfiuji na dilezité
povinnosti plynouci ze Smlouvy, stejné tak jako vysvétluji prava objednatele/tcastniki
programu/poskytovatele. Upozoriuji na pfipady porudeni smluvnich podminek a mozné ukonceni
spoluprace. Seznamuji objednatele s pravem si stéZovat, s postupem stiznosti.

Pracovnici nechavaji prostor pro dotazy a aktivné vyzyvaji ucastniky jednani k doptani se na
nejasné véci. Poskytovatel a objednatel se domluvi na terminech realizace programu, které
zaznaci do pfilohy Smlouvy (Pfiloha Il. - Rozsah a ¢asovy harmonogram).

V pfipadé oboustranné dohody obé strany doplni potfebné nalezitosti do Smlouvy (nazev Skoly,
adresa, statutarni zastupce $koly, ICO, bankovni spojeni. Dale $kola uvadi kompetentni osobu -
nejéastéji SMP, se kterym bude nadale v prib&hu spoluprace nejéastsji jednano (zasilani Zprav o
pribéhu programu, zasilani Vstupnich dotaznik(i pro TU, pfip. zména terminli apod.). Kompetentni
osobou za poskytovatele je koordinator sluzby PP. Posléze dochazi k podpisu smlouvy v
soucasném platném pravnim prostfedi, a to dobrovolné ze strany poskytovatele i objednatele.

5.1.4. Podpis smlouvy

Na zakladé této schlizky je sepsana smlouva, ktera obsahuje veskera organiza¢ni ujednani a
zavazky obou zudéastnénych stran. Soudasti smlouvy VPP jsou dvé pfilohy: PFiloha |. Uvodni
zhodnoceni prostifedi Skoly a Pfiloha Il. Rozsah a ¢asovy harmonogram. Soucasti smlouvy SPP
jsou ftfi ptilohy: PFiloha I. Uvodni zhodnoceni prostiedi $koly, Pfiloha Il. Rozsah a &asovy
harmonogram a Pfiloha Ill. Mapovani potfeb tfidy a cile spoluprace.

Smilouva je uzavirana v sou¢asném platném pravnim prostfedi, a to dobrovolné ze strany
poskytovatele i zajemce o sluzbu.

5.1.5. Priprava realizace
VPP:

Poskytovatel zasle klientovi Vstupni dotaznik pro TU k vypIin&ni. SMP ve spolupraci s tfidnimi
uciteli zajisti zaslani vyplnénych dotaznikd na kontaktni email poskytovatele 14 dni pfed samotnou
realizaci programu.

Vstupni dotaznik pro TU slouzi ke zjisténi specifik tfidy, jednotlivych zaku, ke zmapovani
situace ve tfidé a zjisténi oCekavani tfidniho ucitele.
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SPP:

Poskytovatel na osobni schlzce zjiStuje (konkretizuje) zakazku. Schuzky se ucastni
poskytovatel (koordinator s lektorem sluzby) a zastupci zajemce o sluzbu (SMP, TU). Je
naplanovan termin konzultace lektorG s TU.

Konzultace s TU;

Zpravidla 3 tydny pfed realizaci samotného programu lektofi s TU konkretizuji zakazku
(struktura a napln, role a zapojeni TU, ...). TU pfedava informace o situaci v tfidnim kolektivu
(soucasné klima, specifika zaka,...).

5.1.6. Realizace

V den realizace probéhne konzultace s TU. Jeji délka se odviji od moznosti, potfeb a
soucinnosti tfidniho ugitele (minimalné vSak 10 minut pfed zacatkem realizace u VPP a minimalné
20 minut u SPP). Vramci schizky je TU seznamovan s planovanym pribéhem. Dale jsou
zodpovézeny dotazy a pfipadné nejasnosti.

Konzultace s TU probéhne také po skon&eni programu (cca 10 minut VPP, cca 20 minut
SPP).

5.1.7. Vystupy z realizace

VPP:

- Ustni konzultace s pedagogem

- Vystupni dotaznik pro TU (vypliiuje TU popfipadé zastupujici pedagog). Tento dotaznik je
zasilan objednateli nejpozdéji do 14ti dnl od realizace programu) a zpétnovazebni
dotazniky (popf. ziskané zpétné vazby) od zaku (jsou soucasti Zpravy o prubéhu programu
VPP)

- Zaznam o prubéhu programu (vypracovavaji lektofi v prib&hu programu)

- Zprava o prubéhu programu VPP (zprava je zasilana objednateli do14ti dnu od realizace
programu)

SPP:

- Ustni konzultace s TU

- Ziskané zpétné vazby od zaku

- Zprava o pribéhu programu SPP (zprava je zasilana objednateli do14ti dnu od realizace
programu)

- Zaznam o prubéhu programu (vypracovavaji lektofi v prib&hu programu)

- Zpétna vazba na program SPP

5.1.8. Zhodnoceni spoluprace

SMP je po skoné&eni spoluprace koordinatorem zaslan Hodnotici dotaznik pro $kolni metodiky
prevence, ve kterém zhodnoti spolupraci s poskytovatelem. Poskytovatel hodnoti realizaci a
pribéh spoluprace, vypliiuje Hodnotici zpravu o spolupraci. Poté je domluvena osobni schizka
k Ustnimu projednani a zhodnoceni spoluprace za uplynuly Skolni rok. Pokud se tato schiizka kona
na konci 8kolniho roku, je SMP pfedana novéa nabidka programd na dalsi $kolni rok.

O spolupréaci se $kolou je ve sluzb& PRIMARNI PREVENCE vedena dokumentace, ktera
obsahuje:
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— Objednavka preventivnich programdu,

— Smlouva o realizaci program0 vSeobecné primarni prevence, véetné vSech pfiloh (l.
Uvodni zhodnoceni prostiedi, Il. Rozsah a ¢asovy harmonogram sluzby, Ill. Mapovani
potfeb tfidy a cile spoluprace - u SPP

— Vstupni dotazniky pro TU,

— Zapis z konzultace SPP,

— Zpravy o prtibéhu programu

— Zpétnovazebnich dotazniku pro zaky

— Vystupni dotazniky pro TU

— Prubézné hodnoceni spoluprace se Skolou a evidence mimofadnych

— Hodnotici dotaznik pro Skolni metodiky prevence

— Podklad pro fakturaci.

Tyto dokumenty jsou podkladem pro evaluaci.

5.1.9. Platba, fakturace

Cena pInéni se Fidi aktualnim cenikem pro dany Skolni rok, ktery je soucasti Nabidky
preventivnich program.

Fakturace je provedena vzdy po skon¢eni vSech objednanych preventivnich program.

Ugetni organizace vyhotovi pfisludny dafovy doklad a nejpozdéji do 14 dnl od skoné&eni
posledniho programu jej odesle objednateli se lhGtou splatnosti 14 dnu.

Jsou-li programy objednatele rozloZzeny do celého Skolniho roku, fakturace bude provedena
dvoji. Prvni danovy doklad bude vystaven na jiz uskute¢néné programy na konci kalendarniho
roku a druhy po skon&eni zbylych program( v nasledujicim kalendarnim roce.

V pfipadé, ze jedna ze smluvnich stran bude dle &lanku V. (Zavére€na ustanoveni) ve
Smlouvé chtit od Smlouvy odstoupit pfed ukonéenim vSech smluvenych programu, uhradi
objednatel poskytovateli Castku za jiz uskutenéné programy.

5.2.  Spoluprace se SMP

Sluzba PRIMARNI PREVENCE Uuzce spolupracuje s SMP. Mezi lektory/koordinatorem a SMP
dochazi k aktivni komunikaci a také k pfedavani potfebnych dokumentt a informaci.

SMP je zaslana nabidka programt a je s nabidkou programt seznamen, dale jsou mu zaslany
vSechny dalsi potfebné informace a materidly (Koncepce programii VPP a SPP). SMP zasle
koordinatorovi zévaznou objednavku, G&astni se osobni schlizky a zajisti vyplnéni Uvodniho
zhodnoceni prostfedi Skoly. SMP pieda vedeni Smlouvu o realizaci programu a zajisti podpis a
zaslani dokumentt koordinatorovi. SMP s koordinatorem domlouva terminy jednotlivych programa
PP, pfipadné domlouva zmény termina.

SMP je povinen piedat informace o prib&hu programu a o pravech a povinnostech jak
ugitellim pFitomnych na programech tak i zakam jednotlivych tfid, kde prob&hne program. SMP
ruci za pInéni podminek vyplyvajicich ze smlouvy o realizaci programu a dodrzovani povinnosti ze
strany objednatele.

SMP po skonéeni programC PP vyplni a zasle koordinatorovi Hodnotici dotaznik pro $kolni
metodiky prevence. Koordinator navrhne osobni schizku k osobnimu zhodnoceni prabéhu
spoluprace.
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5.3. Spoluprace s tridnim ucitelem

Ucitel, jenz se bloku ucCastni, je rovnocennym clenem skupiny a je jeji nedilnou soucasti.
PFritomny pedagog se aktivné zapojuje do programu PP dle svych moznosti, moznosti programu a
po domluvé s pfitomnymi lektory (U€astni se aktivit, diskuzi, sedi v komunitnim kruhu, sleduje Zaky
a déni ve tfidé...).

V pfipadé, Zze neni mozné z vaznych dlvodl zajistit G¢ast TU na programu, $kola zajisti jiny
pedagogicky dozor (plati u VPP). V pfipadé SPP se program automaticky pfesouva na nahradni
termin. U témat zaméfenych na vztahy v tfidnim kolektivu vyzadujeme pfitomnost TU (plati pro
VPP i SPP).

Pfed realizaci programu VPP TU vyplni Vstupni dotaznik pro TU .

V den konani programu cca 10 min (VPP)/20 min (SPP) pedagogicky dozor s lektory
konzultuje: déni ve tfidé, doporueni na co se zaméfit apod. Lektofi informuji ucitele o prabéhu
programu, konzultuji s ucitelem jeho zapojeni do programu a zodpovi pfipadné dotazy. Po realizaci
nebo v pribéhu pfFitomny ucitel vypliuje Vystupni dotaznik pro TU. Po realizaci programu
konzultuje ucitel s lektory pribéh programu, doporu€eni na pfisti setkani, reflektuje lektoriim
program a jejich praci.

Pedagog je povinen informovat lektory o zavaznych situacich, které by mohly narusit nebo
jinak ovlivnit prabéh programu.

5.4. Prekazky v realizaci programu
VPP:
Jeden z dvojice lektorll onemocni a neni mozné zajistit jeho nahradu.
» Sluzba PRIMARNI PREVENCE kontaktuje $kolu a sjedna se nahradni termin programu.

Nezajisténi dostate€ného poctu Zaku na programu:
Lektofi po prichodu do Skoly zjisti, Zze vétSina zaku chybi (nemoc).
» Domluvi lektofi s SMP nahradni termin konani programu.

Skola ma naplanovanou jinou akci a je predem zndmo, Ze Zaci by méli na programu chybét.

» Objednatel je povinen tuto skutednost ohlasit pfedem koordinatorovi sluzby PRIMARNI
PREVENCE a domluvit s nim nahradni termin konani programu.

Nejsou spInény podminky K realizaci programu ze strany Skoly - nezajiSténi vhodného prostredi
pro realizaci programu.

» Lektofi na misté pozZaduji vyhovujici prostfedi, popf. dochazi k odlozeni programu a domluva
nahradniho terminu.

Nezaslani Vstupniho dotazniku pro TU.
» Koordinator informuje SMP, pokud nedojde k zaslani dotazniku ke smluvenému terminu, jedna
se 0 nahradé terminu programu.

SPP:
Jeden z dvojice lektort onemocni a neni mozné zajistit jeho nahradu.
» Sluzba PRIMARNI PREVENCE kontaktuje $kolu a sjedna se nahradni termin programu.

Nezajisténi dostate€ného poctu Zakd na programu:
Lektofi po pfichodu do Skoly zjisti, Ze vétSina zakd chybi (nemoc).
» Domluvi lektofi s SMP nahradni termin konani programu.
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Skola mé& naplénovanou jinou akci a je pfedem zndmo, Ze Z4ci by méli na programu chybét.
» Objednatel je povinen tuto skutecnost ohlasit pfedem koordinatorovi sluzby PRIMARNI
PREVENCE a domluvit s nim nahradni termin konani programu.

Nejsou spinény podminky K realizaci programu ze strany Skoly - nezaji$téni vhodného prostredi
pro realizaci programu.

» Lektofi na misté pozaduji vyhovuijici prostfedi, popf. dochazi k odlozeni programu a domluva
nahradniho terminu.

Nezaslani Vstupniho dotazniku pro TU, neuskutenéna konzultace s TU.
» Koordinator informuje SMP, pokud nedojde k zaslani dotazniku ke smluvenému terminu nebo
pokud neprobé&hla smluvena konzultace s TU, jedna se o nahradé terminu programu.

V pribéhu Setreni/konzultace s TU lektofi zjisti, Ze se tfidni kolektiv nachazi ve 3. a vySSim stadiu
Sikany.
» Dojde k odmitnuti zakazky a doporu€eni navaznych sluzeb.

6. Personalni zajiSténi programu, pracovni tym

6.1. Vedouci stfediska PRIMARNI PREVENCE

Organizuje a zajiStuje fungovani sluzby. Reprezentuje a komunikuje se spolupracujicimi
institucemi. Provadi kontrolni ¢innost a hospituje v programu VPP/SPP. Muze byt i lektorem.

6.2. Koordinator sluzby

Je kompetentni osobou pro jednani se zajemci o sluzbu a s klienty (uzavira kontrakty,
dojednava terminy, zajistuje lektory na programech, zajistuje dodani dokumentace z realizovanych
program,...). Maze byt i lektorem.

6.3. Vedouci programu

Zajistuje tvorbu individualnich planl prace se tfidami, pfipravu Zprav o prabéhu programu a
zodpovida za metodiky jednotlivych programu. V pfipadé potfeby a povéreni koordinatorem
zajistuje komunikaci se Skolami. Zaroven je realizatorem programu (lektorem).

6.4. Lektor programu
Realizuje preventivni programy a zhotovuje zapisy z probé&hlych aktivit, vypracovava Zpravu o
pribéhu programu. Podili se na tvorbé metodiky programu.

Preventivni program realizuje vzdy dvojice lektoru.

Kompetence a povinnosti jednotlivych pracovnikl jsou blize specifikovany v jejich naplini prace.
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